Opas digitaaliseen
maksamiseen

Yksinkertaistettu opas
iPhonen kayttajille

Lansstyrelserna




Kayttooppaan tarkoitus

Talla hetkelld moni joutuu oleskelemaan paljon kotona
yvksindan, kun mahdollisuudet liikkua normaalisti ja
tavata muita ihmisia ovat rajoitetut. Taman seurauksena
myds tarve maksaa maksuja alypuhelimella tai tablet-
laitteella on kasvanut. Jos olet téllaisessa tilanteessa eika
sinulla ole aina mahdollisuutta saada apua muilta, alkuun
paaseminen voi olla hankalaa. Lansstyrelsen on laatinut
tasta syysta Android- ja iPhone-alypuhelimille ja -tablet-
laitteille yksinkertaistetun oppaan, josta on toivottavasti
sinulle apua.

Oppaasta voi olla hyétya myds omaisille
ja hoitohenkilékunnalle.

Opas on laadittu iPhone-merkkisille matkapuhelimille.
Periaate on sama myo6s muun merkkisten laitteiden
kohdalla, joskin toiminnot voivat nayttaa hieman
erilaisilta.
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1. Kayttajatilin (Apple-ID:n)
luominen

IR

N

Tarvitset Apple-ID-
tunnuksen, jotta voit
ladata sovelluksia
(esimerkiksi Internetbank,
BankID ja Swish)
alypuhelimessasi olevasta
App Store -palvelusta.




1. Kayttajatilin (Apple-ID:n) luominen

ull TELIA & 15:48 3 -

4 fredag n
1. Siirry Asetukset-kohtaan A y. B

painamalla Asetukset-
kuvaketta.

Anteckningar Paminnelser  App Store

Kamera

B
®

wll TELIA = 16:02 3 ()

2. Valitse Logga in pa iPhone Instéllningar
(Kirjaudu iPhoneen). a sk

Logga in pa iPhone
I Stéllin iCloud, App Store med mera.

Flygplanslage \

Wi-Fi Lexicon support router

Bluetooth Pa
Mobilnat

Internetdelning Av

GOE0O0

Operator Telia

®

Notiser




Jos ylimpana nakyy tili,
sinun ei tarvitse luoda tilia
uudelleen, vaan voit siirtya
suoraan kohtaan 2 (sivu 13).

3. Paina tekstia:
Har du inget Apple-ID
eller har du glomt det?
(Onko sinulla Apple-
ID-tunnusta tai oletko
unohtanut sen?).

1. Kayttajatilin (Apple-ID:n) luominen

ol TELIA = 15:54 3 .
Installningar
Q Sok

Marjo Bosero
Apple-ID, iCloud, iTunes och App Store

Flygplanslage

a Wi-Fi Lexicon support router
Bluetooth Pa
Mobilnit

Internetdelning Av
Operatér Telia

_@ Notiser

l Har du inget Apple-ID
| eller har du glémt det?

Wl TELIA = 15:48 ¥ -

Avbryt

Apple-ID

Logga in med ditt Apple-1D om du vill
anvénda iCloud, iTunes, App Store med
mera.

Apple-ID

lﬂu.@

Apple-ID ar kontot som du anvander till att
komma &t alla Apple-tjénster.

3
[ 3




1. Kayttajatilin (Apple-ID:n) luominen

4. Valitse Skapa Apple-ID
(Luo Apple-ID-tunnus).

Har du inget Apple-ID
eller har du glomt det?

Skapa Apple-ID

Glémt Apple-ID?

Avbryt

T -

frst ]

| Wl TELIA

5. Anna syntymaaika. Fodelsedatum
Kun olet valmis, ot Dustrran ik Ginre 3o

installeras pa denna iPhone.

paina Seuraava.

Fddelsedatum 2018-09-27
25 juli 2016
26 augusti 2017
27 september 2018
28 oktober
29 november




6. Kirjoita etu- ja sukunimi.
Paina Seuraava.

7. Valitse nykyinen
sahkopostiosoitteesi tai luo
iCloud-sahkdépostiosoite
(suositus).

l Anvand egen e-postadress
I Fa gratis iCloud-e-postadress

1. Kayttajatilin (Apple-ID:n) luominen

|.||ITELIA = 15:50 EAC_ 1

Nasta |

Namn

| Férnamn Marjo
I Efternamn  Boserd

ol TELIA & 15:50 3
{ Tillbaka
E-postadress




1. Kayttajatilin (Apple-ID:n) luominen

|..|| TELIA 75551 ¥ - |
8. Kirjoita haluamasi E-postadress

sahkopostiosoite.

Paina Seuraava. + E-post marjoboserd@icloud.com |
Det har blir ditt nya Apple-ID.

Nyheter fran Apple O

Hall dig uppdaterad med nyheter frén Apple,
uppdateringar for appar och den senaste
informationen om produkter och tjanster fran
Apple.

. . mellansiag @ ) -

9. Tama sahkopostiosoite
toimii jatkossa Apple-ID-
tunnuksenasi. Paina Jatka.

Skapa
"marjobosero®icloud.com"?
Den har e-postadressen blir ditt nya
Apple-ID. Du kan inte dndra det
senare.

Fortsatt




1. Kayttajatilin (Apple-ID:n) luominen

|.||ITELIA = 15:51 3 -

10. Kirjoita salasana kaksi Losenord
kertaa. Kun olet valmis,

paina Seuraava. | Lssenord
Verifiera

Lésenordet méste vara minst atta tecken langt
och innehélla en siffra samt en stor och en liten
bokstav.

2123 mellanslag retur

W TELIA = 15:52 EAC_1

{ Tillbaka

11. Kirjoita matkapuhelin- Telefonnummer

Ditt telefonnummer kommer att anvandas

nu merOS| . Pa | na Sltten for att verifiera din identitet via ett
textmeddelande eller telefonsamtal.
Jatka.

+46 70-223

| |

Anvand ett annat nummer




1. Kayttajatilin (Apple-ID:n) luominen

il TELIA 15:52 E3
{ Tillbaka

12. Lue kayttoehdot. Paina Villkor
Godkann (Hyvaksy).

Skicka via e-post

L&s féljande villkor innan du barjar
anvanda din i0S-enhet. Genom att
anvénda din i0S-enhet samtycker du
till villkoren for i0S. Om du valjer att
anvénda iCloud eller Game Center, eller
bé&da, samtycker du till de respektive
villkor som géller for iCloud och Game
Center.

A. Villkor for iOS
B. Villkor fér iCloud

C. Villkor fér Game Center

LAS NOGA IGENOM DETTA
PROGRAMLICENSAVTAL ("AVTALET")
INNAN DU ANVANDER DIN i0S-ENHET
ELLER HAMTAR DEN

13. Hyvaksy ehdot
uudelleen.

Villkor

Jag godkanner villkeren for i0S, iCloud
och Game Center.

Godké&nn

10



14. Kirjaudut nyt sisaan.

15. Kirjoita puhelimesi
salasana.

11

1. Kayttajatilin (Apple-ID:n) luominen

Wl TELA = 15:53 3 -

Loggar in pa iCloud...

{
*oooooo

wll TELIA = 15:54 3

Avbryt

Ange iPhone-
losenkod

Loésenkoden som du anvander till att lasa
upp denna iPhone anvands till att komma
at ditt Apple-ID, dina sparade |6senord
och andra data som &r lagrade pé iCloud
nar du loggar in med en ny enhet.

! 2. 2
- 2 S
s S e

0 &




16. SI3 ihop (Yhdistd)-

17.

toiminnon avulla voit
liittda yhteystietoja ja
verkkosivuja Apple-ID-
tiliisi, jotta ne sailyvat
muistissa silta varalta,
etta kadotat puhelimesi
tai vaihdat sen uuteen.

Apple-ID-tunnuksen
asennus on nyt valmis.
Tili nakyy Asetukset-
kohdassa.

12

1. Kayttajatilin (Apple-ID:n) luominen

Alla Safari-data och kontakter pa denna iPhone
kommer att dverféras och slas ihop med iCloud.

Sla ihop

Sl4 inte ihop

ol TELIA = 15:54 (-
Installningar
Q Sék

Marjo Bosero
Apple-ID, iCloud, iTunes och App Store

Flygplanslage

L
Wi-Fi Lexicon support router
Bluetooth Pa
Mobilnat
Internetdelning Av
Operat6r Telia
_@ Notiser




2. Pankkisovelluksen ja
Mobilt BankID:n lataaminen

Tassa ohjeessa on kuvattu kaksi asiaa.
A. Pankkisovelluksen lataaminen ja asentaminen 14
B. Mobilt BankID:n lataaminen ja asentaminen 21



A. Pankkisovelluksen lataaminen
ja asentaminen

Pankit, jotka tarjoavat mobiilipankkisovelluksia ja BankID-
jarjestelman

* Danske Bank

* Handelsbanken

* ICA Banken

+ Lansforsakringar Bank
* Nordea

- SEB

+ Skandiabanken

* Sparbanken Syd

* Swedbank

- Alandsbanken

Pankkien sovellukset loytyvat App Storesta. Seuraavalla
aukeamalla on kuvattu pankkisovelluksen lataaminen.

@ HandeISbanken Im banken mLHnsféjrsﬁkringar
Nordea ¥ skandia? Sparbanken Syd
Swedbank §§ ALANDSBANKEN

14



2. Pankkisovelluksen ja Mobilt BankID:n lataaminen

Alla on kuvattu vaihekohtaisesti
pankkisovelluksen lataaminen ja
asentaminen matkapuhelimeen

1. Paina A-kuvaketta, jonka
kohdalla nakyy teksti App
Store.

15



2. Lataa pankkisovellus ja Mobilt BankID.

Wl TELIA T 08:13 3 @) ¢

2. Kirjoita hakukenttaan Sok

pankkisi nimi ja hae. *q App Store

Trendar

futbin
podcast

ryder cup 2018

voice memo
snapchat
facebook
youtube
@ 4 S O Q
g | Appar U Sok
il TELIA & 11:58 3 @4

a pertobilbank © Avbryt

3. Tassa esimerkissa

] L ) Q nordea
valitaan mObIIleankk| * nordea mobilbank — sverige
painamalla sité vastaavaa

@ nordea wallet

rivia. Q nordea foretag
Q nordea apple pay
QA nordea bank

@ nordea bank id

O nardana invinctar

16



2. Pankkisovelluksen ja Mobilt BankID:n lataaminen

ull TELIA = 11:58 3 @y

Q mobilbank - sverige @ Avbryt

4. Paina HAMTA (HAE)-
painiketta.

Mobilbanken...
. Finans HAMTA
okdederr

O S O Q

idag Spel Appar___ Uppdateringar sok

5. Kirjaudu sisaan Apple-ID-
tunnuksellasi.

App Store Avbryt

Logga in med Apple-ID
Ange l6senordet for Apple-ID:t
lexicons365@icloud.com om du vill fa
Nordea Mobilbank - Sverige kostnadsfritt.

| J.ésenord

|

mellanslag

17



2. Pankkisovelluksen ja Mobilt BankID:n lataaminen

wll TELIA & 12:01 3 @4

Q mobilbank - sverige @ Avbryt

6. Valitse Oppna (Avaa).

Mobilbanken...
- Finans HAMTA
dedekeodk Ay

E ¢ = B8 Qq

Idag Spel

ppar___Uppdateringar S0k

7. Valitse Tillat (Salli).

"Mobilbanken” vill skicka
notiser till dig
Notiser ar t.ex. paminnelser, ljud och

symbolbrickor. Dessa kan stéllas in i
Instaliningar.

Tillat
> |

18



2. Pankkisovelluksen ja Mobilt BankID:n lataaminen

8. Kirjaudu sisaan e-koodilla VALJ INLOGGNINGSSATT
(kortinlukijalla) tai Touch ID >
henkilokohtaisilla Personlig kod >
tunnuksillasi. Mobilt BankID >

e-kod (kortlasare) >

App Store il F

9. Jos valitset e-koodin, < ehod (korttasare)

kirjoita henkilétunnuksesi | tor20ztsenes .
R, P e

(Kirjaudu sisaan).

Kom ihdg mig som anvandare

19



2. Pankkisovelluksen ja Mobilt BankID:n lataaminen

Logga in med e-kod

049 895

10. Kaynnista kortinlukija
asettamalla pankkikortti
kortinlukijaan. Kirjaudu
noudattamalla ohjeita.

Instruktioner for inloggning

1. Starta kortldsaren genom att satta i kortet.
2. Tryck pa knappen LOGIN.

3. Ange kontrollkoden i kortlasaren och tryck
sedan pa OK.

4. Ange kortets PIN-kod och tryck pa OK.

5. Ange kortldsarens svarskod i faltet 'Svarskod'
och tryck pa 'Logga in'.

)

0
é
G
G

066
CLLLC
9000

20



2. Pankkisovelluksen ja Mobilt BankID:n lataaminen

B. Mobilt BankiD:n lataaminen
ja asentaminen

Jotta voit maksaa matkapuhelimella, tarvitset sahkoisen
henkilotodistuksen (nk. e-legitimation). Talla hetkella
kaytettavissa on kolme hyvaksytya siahkoistd henkilotodistusta:
Pankkien BankID, AB Svenska Pass ja Freja eID+. Yleisin
maksujen yhteydessa kaytettava jarjestelméa on Mobilt BankID,
jonka voit tilata omasta verkkopankistasi.

Jos et kayta viela verkkopankkia, sinun on kidytava ensin oman
pankkisi konttorissa, jotta padset alkuun. Sen jalkeen voit jatkaa

noudattamalla tdssd oppaassa olevia ohjeita.




2. Pankkisovelluksen ja Mobilt BankID:n lataaminen

ull TELIA ¥ 14:28 3 -

1. Paina A-kuvaketta, jonka
kohdalla nakyy teksti App
Store.

Kalender Bilder Kamera

A

v

Wl TELIA & 08:13 3 =) 4

2. Kirjoita hakukenttaan

S6k
Mobilt BankiD. *a

Trendar

futbin

podcast

ryder cup 2018
voice memo
snapchat
facebook
youtube

W@ 4 =S 6 Q

Idag Spel ’

ppar __ Uppdateringar Stk

22



3. Valitse painamalla
vastaavaa rivia.

4. Paina Hamta (Hae) ja
paina sen jalkeen Oppna

(Avaa).

2. Pankkisovelluksen ja Mobilt BankID:n lataaminen

» e
Q. bankid sékerhetsapp

23

W/ TELIA & 14:37 78 56%@)

Q Bankid| © Avbryt

Q. mobilt bankid

2. bankid i Artiklar

o ram BankID sékerhe g }
HAMTA
BankiD e 4 J ok v

123 @& 0 mellanslag sok
Wl TELIA & 14:32 J@59% @)
Q_ bankid © Avbryt

Bankio s o mptmarng
EZRE) RS
- 4n 5 6 4o | 5m 6w
- 7 8 9 7 voms 8 9w
EEmEEE - o a o
A\ ARTIKEL

Hamta de popularaste apparna 2019

&
o
&
Z
H
>
-4
@«




2. Pankkisovelluksen ja Mobilt BankID:n lataaminen

5. Kirjaudu sisaan

verkkopankkiisi ja tilaa
Mobilt BankID. Eri
verkkopankkien sivustot
voivat ndyttaa hieman
erilaisilta sen mukaan,

minka pankin asiakas olet.

Ota ongelmatilanteessa
yhteytta omaan pankkiisi.
Valitse taman jalkeen
matkapuhelimesta Hamta
BankID (Hae BankID).

. Kirjoita henkildtunnuksesi
seka koodi, jonka
saat tekstiviestilla
verkkopankistasi.

—>

24

e =N

i

BankID

Logga in pé din internetbank och
bestall Mobilt BankID

2. Klicka dérefter ph knappen "Hamta
BankID™ nedan.

Hamta BankiD Om BankiD

P
(o =

€ Tilbaka  Himtar BankiD (1/3)

Aktiveringskoden fir du frin din bank nir du
hamtar Mobilt BankID.

1 2 aBc 3 oer
4 cni B B mno

7 pors 8w O wxvz

o5




2. Pankkisovelluksen ja Mobilt BankID:n lataaminen

ﬂo:aa b -\
¢ Tilbaka Himtar BankiD (2/3)

7. Valitse tunniste, jossa

on vahintaan 6 numeroa.

Taman tunnisteen avulla »
tunnistaudut BankID- V84 0 ko (mint it lgrimarng och
tunnuksellasi.

1 2 nsc 3 oer
4 cHi 5 6 Mo
7 rars 8 1uv Q wxvz

a 0] Nésta
/e =Y
8. Testaa Mobilt BankID: vl cana
ta antamalla oma N ;:mgm
tunnuksesi. Valitse S
sen jalkeen Legitimera
(Tunnistaudu).

| 1 2 Asc 3 oer

4 om 5 6 mno

7 Pars 8wy O wxvz

a 0 Legi-

timera

25



3. Swish-sovelluksen lataami-
nen ja Swish-sovelluksella
maksaminen

qwish@

Ohjeen sisalto:

Swish-sovelluksen lataaminen 27
Maksaminen Swish-sovelluksella 29
Maksun hyvaksyminen 30

Maksaminen Swish-sovelluksella - lisatoiminnot 31
Swish - historia 33

Asetukset - Suosikit (useimmiten kaytetyt
yhteystietosi) 34

mmoow>



3. Swish-sovelluksen lataaminen ja Swish-sovelluksella maksaminen

A. Swish-sovelluksen lataaminen

ull TELIA ¥ 14:28 3 -

Y
Mail Kalender Bilder Kamera

1. Paina A-kuvaketta, jonka
kohdalla nakyy teksti App
Store.

Wl TELIA & 08:13 3 =) 4

2. Kirjoita hakukenttaan Sok
Swish, paina hakupai- *a App Store
niketta sen ilmestyessa
naytolle ja lataa
Swish-sovellus ohjeiden podcast
mukaisesti. ryder cup 2018

Trendar

futbin

voice memo
snapchat
facebook

youtube

27



3. Swish-sovelluksen lataaminen ja Swish-sovelluksella maksaminen

‘.. o))

< Introduktion
3. Sinun on annettava
. 1 ) L_ogg_a ir_\ padin ba_nk och anslut
matka pu hellnnumero dig till jansten Swish.
SWish | n a Se n n u kse n Iéaaii?Dner och aktivera Mobilt
yhteydessa. Kun avaat
Swish-sovelluksen (5) Gatillaka till Swish och iicka pa

knappen nedan for att aktivera
ditt konto.

ensimmaisen kerran,

saat tarvittavat ohjeet.
Kirjaudu ensimmaiseksi
sisaan verkkopankkiisi.

Eri verkkopankkien sivustot
voivat ndyttaa hieman
erilaisilta sen mukaan,

minka pankin asiakas olet. A /
Ota ongelmatilanteessa
yhteytta omaan pankkiisi.

28



3. Swish-sovelluksen lataaminen ja Swish-sovelluksella maksaminen

B. Maksaminen Swishilla

1. Avaa Swish-sovellus
ja paina Swisha.

2. Kirjoita matkapuhelin-
numerosi tai paina plus-
merkkia, jolloin saat esiin
yhteystietoluettelosi.

Lisaa summa.

Kirjoita viesti
(vapaaehtoinen).

Paina Swisha. Huomaa,
ettarahat eivat poistu tilil-
tasi viela tassa vaiheessa.
Seuraavassa vaiheessa
voit viela tarkistaa, etta
vastaanottaja on oikea.

/ 12:23 R

oo
i

Visa QR Skanna

D) Historik

Bertil Nilsson
070 Nu— o
(e

Belopp

50 kr
Meddelande 15/50
Tack for lanet! (%]

#k Swisha N

/8:a3 i = @)
?

X Swisha =

@ Skicka med ett kort

J




3. Swish-sovelluksen lataaminen ja Swish-sovelluksella maksaminen

C. Maksun hyvaksyminen

18:521
(s B: i @\
Avbryt UNDERSKRIFT i

& ANN-MARGRETH NILSSON

1. Tarkista tiedot. Allekirjoita @
kayttamalla turvakoodia. Belopp: 50,00 SEK

| Mottagare: BERTIL NILSSON
Mobilnummer: +4670 N
Meddelande:

Skriv.under med sake

2. Valintamerkki ja tahtisade
osoittavat, etta maksu
on suoritettu. g

Din betalning ar skickad! |

27 nov. 2019, k1 18:56

Bertil Nilsson
+46 70 I

50 kr

Tack for lanet!

() swish’ x

30



3. Swish-sovelluksen lataaminen ja Swish-sovelluksella maksaminen

D. Maksaminen Swish-sovelluksella -

lisatoiminnot

1. Paina Skicka med ett kort
(Laheta yhdessa kortin
kanssa)

* AL P——

2. Valitse kortti, jonka haluat
lahettaa.

31

/8:43 R
X Swisha = 2
Bertil Nilsson
070 [}

BertilNilsson Fred

Belopp

50 kr
Meddelande 15/50
Tack for lanet! (]

Swisha D
& J
/14:20 " ?l\
X Valj kort @
pu 4g
’ N\
a P\M
BiESS
bl
1
= A
* o It I




3. Swish-sovelluksen lataaminen ja Swish-sovelluksella maksaminen

//15:20 P ]
3. Paina kuvaketta. Kortin ‘
tausta tulee nakyviin. . &
Paina Valj kort e
(Valitse kortti). TBelO;p)
4“ .
: Sl i
‘ * ﬂ% -y
I « J

32



3. Swish-sovelluksen lataaminen ja Swish-sovelluksella maksaminen

E. Swish - Historia

1. Voit tarkastella
vastaanotettuja ja
lahetettyja Swish-maksuja
painamalla Historik
(Historia) -painiketta.

2. Alla (Kaikki) -kohdasta naet
kaikki tulleet ja lahteneet
Swish-suoritukset.

Voit valita myos Mottagna
(Vastaanotetut)- tai
Skickade (Lahetetyt)
-painikkeita.

33

» Alla Mottagna Skickade

ﬂz:za ol ¥ D\
b -] &

O

\;/
(e w0
X ?

Historik

5
‘ Bertil Nilsson Ll

b Mun och Fotmala... 115 kr

Ei  mun och Fotmata.. 125 Kr

-30 kr
Mariann Lydén

-1 kr
Bertil Nilsson
‘ Bertil Nilsson 2K

g)



3. Swish-sovelluksen lataaminen ja Swish-sovelluksella maksaminen

F. Asetukset - Useimmiten

kayttamasi Swish-suosikit

1. Paina asetuskuvaketta.

2. Valitse Favoriter
(Suosikit).

F2:23 wl T D\
ﬁ@

oo
i

Visa QR Skanna

D Historik

.

= N

< ?

\

Installningar

i))) Blippa och betala i butik

@ Systeminstallningar

ﬂ Ljud i appen O

@ Om appen

34



3. Swish-sovelluksen lataaminen ja Swish-sovelluksella maksaminen

3. Paina Ny favorit
(Uusi suosikki).

4. Kirjoita nimi ja puhelinnu-

mero tai avaa yhteystiedot
painamalla plus-painiketta.

35

— :

= 7

& Favoriter 7 ?

Benny Jonasson

Fredrik Nilsson
L]

X Ny favorit

v

QWERTYUIlOPA
;
ASDFGHUJKLOA

4 ZXCVBNM &

123 mellanslag

retur
¢



3. Swish-sovelluksen lataaminen ja Swish-sovelluksella maksaminen

5. Paina Enter-nuolta.

6. Suosikkisi nakyvat maksu-

nakymassa, Mottagare
(Vastaanottajat) -kohdan
alapuolella.

36

Telia G0 Yl K. [R1100 % .- 06:19

X Ny favorit

Namn

Niklas mobil

Nummer

t+46 70 NN

Telia (2 il K. 100 % .- 06:20
DS Swisha ?
el
o3
v
Mottagare ®

Niklas mobil Ny favor

Belopp

Meddelande

X Skicka med ett kort

Swisha D

d @) ]




4. Poliisin turvallisuustiedote

Tarkeaa huomioitavaa:

- Al4 koskaan kéytd pankkitunnuksiasi tai BankID-tunnustasi,
jos joku ottaa sinuun yhteyttéa ja kehottaa tekeméén niin.

* Kukaan vakavasti otettava toimija ei pyyda sinulta koskaan
BankID-tunnusta puhelimitse. Ei pankki, ei poliisi eiké posti.

+ Kukaan vakavasti otettava toimija ei koskaan pyyda sinua
lahettamain salasanaasi sihkopostitse. Ei pankki, ei poliisi,
el Microsoft, ei Google.

* Puhelinhuijarien tekemien petosten méaéara on jatkuvasti
kasvussa.

* Moni menettiaa rahansa luovuttaessaan huijauksen
seurauksena korttitietonsa ja tunnuksensa tai kirjautuessaan
sisddn omaan pankkiinsa.

+ Kayttajan sovelluksessa nékyy varoitusviesti, jos sovellukseen
kohdistuu samanaikaisesti lukuisia kirjautusmisyrityksia.
Ota téssa tapauksessa valittomésti yhteyttd omaan pankkiisi.
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Lansstyrelsen Skane - yhteystiedot:

Catharina Hellstrom Engstrom, puhelin: 010-224 13 72
catharina.hellstrom.engstrom@lansstyrelsen.se

Lisbet Smolka Ringborg, puhelin: 010-224 16 36
lisbet.smolka-ringborg@lansstyrelsen.se

Lue lisaa verkkosivustostamme:
www.lansstyrelsen.se/skane/betaltjanster

Enkel manual for Iphone pa finska

Laadittu yhteistydssa laaninhallitusten kanssa.
Kuvat: Most Photos
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